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Einleitung

Das Forschungsteam, das vom Modellversuchstriger 1994 beauftragt wurde,
die wissenschaftlichen Untersuchungen im Rahmen des Modellversuchs: Das
Bildungskonzept ‘Fallarbeit’ entwickeln und gestalten - Konzeptionelle
Uberlegungen und empirische Befunde zur Fortbildung von Weiterbildnern
su Fallberatern - durchzufiihren, legt hiermit den Ergebnisbericht iiber die
Untersuchungen in den beiden Modellseminaren des Modellversuchs vor.

Im Mittelpunkt des Modellversuchs stand die Frage, in welcher Weise es
notwendig und moglich erscheint, Weiterbildner' mit unterschiedlichen bio-
graphischen und beruflichen Entwicklungsverldufen und den damit zusam-
menhiingenden Kompetenzbiindeln in ihrem Bemiihen, sich dem Bildungs-
konzept ‘Fallarbeit’ zu niihern, es sich in seiner Grundstruktur anzueignen
bzw. das Konzept den eigenen Kompetenzstrukturen anzupassen, zu unter-
stiitzen. Aus dieser Leitfrage ergaben sich eine ganze Reihe an Folgefragen,
die sich im Verlauf der Durchfiihrung der beiden Modellseminare dem Pro-
jekiteam stellten und die deshalb Gegenstand dieser Untersuchung sein wer-
den.

Bevor auf die diesbeziiglichen Erkenntnisse im vierten und fiinften Kapitel
eingegangen wird, werden im ersten Kapitel zuniichst einige Uberlegungen
angeboten, die den Modellversuch in einen Begriindungszusammenhang stel-
len - in den Kontext des Modellversuchs® zur ‘fallorientierten berufspiéidago-
gischen Fortbildung betrieblicher Ausbilderinnen und Ausbilder’ sowie in den
Kontext der Krise aktueller Trainingskonzepte im Bereich der beruflichen
Weiterbildung.

! Der Begriff ‘Weiterbildner’ dient hier als wissenschaftlich-abstrakte Fassung jener Per-
sonen, die in den unterschiedlichen Feldern der (beruflichen) Erwachsenenbildung/Fortbil-
dung/Weiterbildung z.B. als Dozent, Teamer, Kursleiter, Trainer, Coach, Berater, Supervi-
sor. Erwachsenenbildner oder auch als Moderator bezeichnet werden. Diese Personen
nehmen gemiB ihrer unterschiedlichen Berufsbezeichnungen und den damit definierten
beruflichen Selbstverstindnissen durchaus unterschiedliche Aufgaben wahr. Fiir die anste-
hende Untersuchung ist dieser Sachverhalt insofern von Belang, als sich daraus unter-
schiedliche ‘Vorleistungen’ fiir die Bereitschaft und die Fihigkeit zur Auseinandersetzung
und zur Aneignung des Bildungskonzeptes ‘Fallarbeit” ergeben. Darauf wird im Verlauf
dieser Untersuchung noch in spezieller Weise eingegangen werden. An dieser Stelle bedarf
es dieses differenzierenden Blicks jedoch (noch) nicht, so daB der Begriff ‘Weiterbildner’
hier lediglich als Arbeitsbegriff dient.

: Vgl. zu diesem Modellversuch Miiller, K.R., Mechler, M., Lipowsky, B. 1997. Im weite-
ren Verlauf dieser Untersuchung wird deutlich werden, was es mit dem Bildungskonzept
‘Fallarbeit’ im Detail auf sich hat; vgl. dazu insbesondere Kapitel 4.1



Im zweiten Kapitel wird ein erwachsenenpiddagogischer Rahmen definiert,
der Fallarbeit als Konzept der Erwachsenenbildung aus unterschiedlichen Per-
spektiven beleuchtet. Dabei wird deutlich werden, daB Fallarbeit nicht nur ein
interessantes Element in der ‘Konzept-box’ des Weiterbildungspersonals sein
kann, sondern daB Fallarbeit auch eine Chance fiir die erwachsenenpidagogi-
sche Fortbildung des Weiterbildungspersonals selbst bedeuten kann: sie for-
dert und fordert eine Auseinandersetzung mit dem eigenen Bildungsverstind-
nis und den eigenen Kompetenzen ebenso wie die Reflexion von Hand-
lungsirritationen im eigenen Weiterbildungshandeln und die Suche nach ‘er-
folgversprechenden’ Handlungsoptionen. - Dieses Kapitel knnte vor allem
fiir alle jene besonders interessant sein, die als Dozent/Trainer/Erwachse-
nenbildner auf dieses Fortbildungskonzept neugierig geworden sind und die
an begriindenden Hinweisen interessiert sind.

Die fiir eine wissenschaftliche Untersuchung unerliBlichen methodologischen
Fragestellungen werden im dritten Kapitel dargestellt und erdrtert. Die Viel-
falt der Untersuchungsthemen in dieser Untersuchung verlangt jeweils unter-
schiedliche wissenschaftliche Zuginge. Dem Leser wird zugemutet, sich auf
eine Fiille an unterschiedlichen wissenschaftlichen Argumentationslinien ein-
zulassen.

Im vierten Kapitel, dem Schwerpunkt der Untersuchung, geht es um die Pri-
sentation der wissenschaftlichen Erkenntnisse. Diese haben zwei thematische
Auspriigungen: zum einen geht es um die Frage, in welcher Weise das sog.
Arbeitsmodell der Fallarbeit von den Fallberatern spezifische Kompetenzen
abverlangt und wie die Teilnehmer an den beiden Modellseminaren mit die-
sen Herausforderungen umgegangen sind; zum anderen geht es um die damit
zusammenhiingende Frage, welche berufsbiographischen Elemente es ange-
henden Fallberatern eher erleichtern oder aber erschweren, das Konzept der
Fallarbeit in gewachsene berufliche Identitiiten zu integrieren. - Dieses Kapi-
tel wird vor allem die angehenden Fallberater interessieren, weil sie An-
haltspunkte fiir die selbstreflexive Frage angeboten bekommen, ob und ggfs.
in welcher Weise sie sich das Bildungskonzept ‘Fallarbeit’ erarbeiten wollen
und welche Teile ihrer Berufsbiographie sich dabei eher als sperrig oder als
unterstiitzend erweisen konnten. Dabei konnte es sich als besonders interes-
sant erweisen, am Beispiel von vier Fallberatern nachzulesen, wie diese sich
der Herausforderung von Fallarbeit gestellt haben und welche Erfahrungen sie
mit sich und dem Konzept gemacht haben.

Im fiinften und abschlieBenden Kapitel werden die Erkenntnisse aus den bei-
den Modellseminaren zu der Leitfrage verdichtet, wie die Fortbildung des
Weiterbildungspersonals zu Fallberatern gestaltet werden kann. Dabei werden
zwei unterschiedliche Formen unterschieden, die im Verlauf der Modellver-
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suchsreihe praktiziert wurden: die seminaristisch verfaite Form, wie sie in
den beiden Modellseminaren fiir Fallberater konzipiert und durchgefiihrt wur-
de. Dabei interessiert vor allem die inhaltliche, methodische, zeitliche und
personelle Gestaltung dieses Konzeptes. Zweitens die Form des partizipativen
Lernens, wie es dann geschieht, wenn Weiterbildner sich als Co-Leiter in
fallorientierte WeiterbildungsmaBnahmen integrieren. - Dieses Kapitel der
Untersuchung diirfte vor allem fiir jene Weiterbildungsanbieter in den ver-
schiedenen Feldern der beruflichen und nicht-beruflichen Weiterbildung in-
teressant sein, die sich die Frage stellen, ob und ggfs. in welcher Weise sie
ihrem eigenen und/oder externen Weiterbildungspersonal die Moglichkeit zur
Fortbildung zum Fallberater erbffnen wollen.

Die folgenden vier Details sind zum Verstindnis des Textes hilfreich:

1. Das Gebot der besseren Lesbarkeit des Textes lieB es geraten erscheinen, in
der Regel in der miinnlichen Form zu schreiben. Wenn also im Text z.B. von
‘Fallberatern’ geschrieben wird, dann sind stets die Frauen und Miinner ge-
meint, die sich in den beiden Modellseminaren der Herausforderung des Bil-
dungskonzeptes gestellt haben.

2. An manchen Stellen wurde die miinnliche Form auch deshalb gewiihlt, um
die Anonymitiit der Personen und Situationen zu erhdhen. Prinzip ist, dab die
Namen aller genannten Personen, Institutionen und Orte frei erfunden sind.
Ahnlichkeiten mit lebenden Personen oder tatsichlichen Institutionen sind
deshalb rein zufillig. Dies gebietet die Ethik der Wissenschaft und die Wert-
schiitzung fiir diejenigen, die sich in diesem Modellversuch engagiert haben. -
Von diesem Prinzip gibt es zwei Ausnahmen: an machen Stellen werden die
Autoren dieser Untersuchung in ihren unterschiedlichen Rollen als Seminar-
leitung bzw. wissenschaftliche Begleitung erkennbar; in den Kapiteln 4.2.]
und 5.2.2 und 5.2.3 haben die Fallberater entschieden, die von ihnen selbst
verfaBten Texte auch als solche kenntlich zu machen.

3., Wortliche Reden, aus den Transkripten der Tonbandaufnahmen entnom-
men, sind in den allermeisten Fillen in kursiver Schrift kenntlich gemacht.'
Dies gilt auch fiir Texte, die im Verlauf der Modellversuche vom Wissen-
schaftsteam erstellt und nun in den Ergebnisbericht integriert wurden.

4. Diese Untersuchung besteht aus mehreren Teilen und Unterteilen, die von
den drei Autoren zwar in gegenseitiger Abstimmung, aber letztlich dann doch
eigenstiindig verfaBt wurden. Wir meinen, daB dies der Schliissigkeit der Ar-
gumentation keinen Abbruch getan hat, daB sich die verschiedenen Teile
nahtlos ineinander fideln und wir eine Untersuchung ‘aus einem GuB’ vorle-
gen. Deshalb und in gegenseitiger Wertschiitzung der wissenschaftlichen Ar-

An verschiedenen Stelen werden die Trankriptionsregeln fiir diese Texte erliutert, wie
z.B. (...), ein Satzteil konnte nicht iibertragen werden, oder .. (kurze Sprechpause).



beit haben wir auf den getrennten Ausweis der Autoren bei den verschiedenen
Teilen verzichtet. Jeder Autor triigt also die volle Verantwortung fiir die ge-

samte Untersuchung.

Wir danken dem Bayerischen Staatsministerium fiir Arbeit und Sozia-
lordnung, Familie, Frauen und Gesundheit, insbesondere Herrn Leitender
Ministerialrat Gustav Angerbauer und Herrn Oberregierungsrat Hinrich
Schlotfeldt fiir ihr groBes Engagement im Bereich der Berufsbildung und ihre
Bereitschaft, auch gegen manchen Widerstand den Modellversuch und die
wissenschaftliche Begleitung durch vielfiltige Unterstiitzung, die weit iiber
das iibliche MaB hinausging, ermdglicht zu haben. Wir danken auch dem
Bundesinstitut fiir Berufsbildung, insbesondere Hermn Konrad Kutt, der
diesen Modellversuch ideell forderte und durch finanzielle Unterstiitzung er-
méglichte. SchlieBlich danken wir auch den Mitgliedern des Projektbeirates
des Modellversuchs, also den Vertretern der Weiterbildungspraxis, die das
Ringen um dieses innovative Fortbildungskonzept und die Fortbildung von
Fallberatern uneingeschriinkt unterstiitzt haben. Wir hoffen, daB sich die Ar-
beit an diesem Fortbildungskonzept in ihrem Sinne entwickelte und daB sie
deshalb mithelfen werden, den Fallberatern, die die beiden Modellseminare
besucht und sich kompetent gemacht haben, und damit der Fallarbeit als in-
novatives Konzeptelement eine Chance der Bewihrung in den von ihnen re-
prisentierten und verantworteten Feldern der Weiterbildungspraxis zu erdff-

nen.

Danken méchten wir auch den Fallberaterinnen und Fallberatern, die sich auf
die beiden Modellseminare als Teilnehmer eingelassen haben. Fiir sie war es
nicht immer leicht, die Konzeptanforderungen, die eigenen, gewachsenen be-
ruflichen Kompetenzen sowie die Anspriiche der wissenschaftlichen Beglei-
tung zu integrieren. Thre Bereitschaft, sich stets am seminaristischen und am
wissenschaftlichen Dialog zu beteiligen, war uns besonders hilfreich. Sie ha-
ben uns als Verantwortliche fiir die Durchfiihrung und die Evaluation der Se-
minare mit ihren vielen kritischen Anfragen an das Bildungskonzept ‘Fallar-
beit’ und die Gestaltung der Modellseminare in derselben Weise gefordert wie
wir sie - dafiir sagen wir besonderen Dank. Denn wie anders soll sich piidago-
gischer Fortschritt einstellen als durch das engagierte Ringen um Konzepte
und Kompetenzen?

Moritz H.-J. Mechler Kurt R. Miiller Andreas Schmidtberg
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