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Verzeichnis der Fulinoten

Zu Kapitel I:

.

-

.

Vgl. z. B. Bithner, R.: Betriebswirtschaftliche Organisationslehre, Miinchen, Wien 1986, S. 1 fT.

2 vgl. z.B. die Ubersicht dber verhaltensorientierte Organisationstheorien bei Wilpert, B.: Verhal-

tensorientierte Organisationstheorien, ZfB 1980, S. 556—584, insbesondere S. 566.

Vgl. Kosiol, E.: Organisation der Unternehmung, Wiesbaden 1962, 5. 23 ff.

Vgl. z. B. Grochla, E.: Grundlagen der organisatorischen Gestaltung, Stutigart 1982, S. 2.

Vgl. z. B. Bleicher, K.: Restrukturierung in der Rezession. Aktuelle Forderungen an die organisato-
rische Gestaltung, ZfO 1982, S. 313—1319.

Ders.: Statt Machern werden Kultivateure gesucht, ZfO 1983, S. 2f.

Ders.: Organisatoren — Biirokraten oder Beweger? In: Ulrich, H., Probst, G. (Hg.): Unterneh-
mungsorganisation: Entwicklungen in Theorie und Praxis, Bern und Stuttgart 1985, S. 112—123.
Vgl. Berthel, J.: Unternehmungsfithrung im Wandel? Perspektiven fiir Theorie und Praxis, ZfO
1984, S. 7—12, insbesondere S. 111,

Vgl. Probst, G. J. B.: Der Organisator im selbstorganisierten System, ZfO 1986, S. 395—399;
Jung, Ridiger H.: Mikroorganisation, Bern und Stuttgart 1985.

Vgl. Schanz, G.: Gestaltung von Wirtschaftsorganisationen — Umrisse eines konzeptionellen Rah-
mens, ZIB 1981, S. 631—655, hier S. 638 (¥,

Vgl. z.B. Lauterberg, Ch.: Vor dem Ende der Hierarchie. Modelle fiir eine bessere Arbeitswelt,
Diisseldorf, Wien 1978.

Vgl. Kriiger, W.: Problemfelder der organisatorischen Gestaltung, ZfB 1984, S. 201—209, hier
S. 206; vgl. auch von Eiff, W.: Die Rolle des Organisators im ProzeB einer strategiegerechten Un-
ternehmensentwicklung, ZfO 1986, S. 147—158.

Vgl. a.a.0., 5. 208.

Dabei erfabt die Fiilhrungsorganisation ,die organisatorische Einordnung und Gestaltung aller
Fiihrungsstellen von der Unternchmensspitze bis hinab zur hierarchisch letzten Filhrungsebene;
vgl. E. Seidel und W. Redel, Fihrungsorganisation, Minchen, Wien 1987, S. 1.

Vgl. Bleicher, K.: Strukturen und Kulturen der Organisation im Umbruch: Herausforderung fir
den Organisator, ZfO 1986, S. 97—107, hier S. 106.

Thom, N.: Zur Interdependenz von Organisations- und Personalarbeit, Hans-Martin Miller-Nob-
ling zum 60. Geburtstag gewidmet, ZfO 1983, S. 185—192.

Vgl. Drumm, H. J. (Hg.): Individualisierung der Personalwirtschaft, Bern und Stuttgart, 1989,

Zu Kapitel I1:
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B

-

Vgl. Dyllick, Th.: Die Bezichungen zwischen Unternehmung und gesellschaftlicher Umwelt, DBW
1986, S. 373—392.

Vgl. z.B. Bleicher, K.: Unternchmungsentwicklung und organisatorische Gestaltung, Bern und
Stuttgart 1978, S. 13; dhnlich: Ackermann, K. F., Rothenberger, P.: Zukunftsorientierte Aus- und
Weiterbildung von Fithrungskridfien. In: Gaugler, E. (Hg.): Betriebliche Weiterbildung als Fiih-
rungsaufgabe, Wiesbaden 1986, S. 13, von denen Abb. 7 herstammt.

Vgl. u.a. ebenda, S. 19f1.

Vgl. z. B. Weil, R.: Der EinfluB des Marktes auf Technologie und Arbeitsorganisation. Angewand-
te Arbeitswissenschaft, August 1985, S. 3—23.

Vgl. Strimpel, B.: Alternativen zur Arbeitsgesellschaft, Wirtschafisdienst 1983/1, S. 221.; vgl.
auch ders.: Arbeitsmotivation im sozialen Wandel, DBW 1985, 5. 42—50.
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Vgl. z. B. Inglehart, R.: Value Change in the uncertain 1970s. In: Dlugos, G./Weiermair, K. (Hg.):
Management under differing value systems, Berlin/New York 1981, S. 75; vgl. auch Kluges, H.,
Franz, G., Herbert, W.: Wertewandel in der Jugend, PERSONAL 1985, 5. 50—52.

Vgl. Noelle-Neumann, E., Strimpel, B.: Macht Arbeit krank? Macht Arbeit glicklich? 2. Aufl.,
Minchen, Ziirich 1985.

Vgl. Schmidtchen, G.: Neue Technik, neue Arbeitsmoral, K&ln 1984, insb. 5. 601f.

Vgl. a.a.0., 5. 1971,

Vgl. Noelle-Neumann, E./Striimpel, B.: a.a.0., 5. 52.

A.a.0.,S. 63,

A.a.0.,S. 65.

A.a.0., 5. 9.

A.a.0., 5. 75; Wiendieck, G.: Wertewandel und Leistungsmotivation, Personalfihrung 1990,
S. 766f1f.; Berthel J., Lewandowski, Ch.: Wertewandel in der Bundesrepublik, Personalfithrung
1989, 5. 273.

Vgl. z.B. Brockhoff, K.: Anforderungen an das Management in der Zukunft, ZfB 1987, S.
239—250, insbesondere S. 240f¥.

Vgl. Meiser, M., Wagner, D., Zander, E.: Personal und neue Technologien, Minchen und Wien
1991, S. 21 ff.

Vgl. z. B. Reiche, M.: CAD erfolgreich einfihren, Ziirich 1985.

Vgl. etwa Wildemann, H.: Auftragsabwicklung in einer computergestiitzten Fertigung (CIM), ZiB
1987, S. 6—11.

Siche Wildemann, H., Bahner, R. (Hg.): Personalentwicklung fir neue Technologien in der Pro-
duktion, Stuttgart 1986, S. 44.

Ebenda, S. 43.

Ebenda, S. 44.

Ebenda, S. 45.

Siehe ebenda, S. 50ff.

Siehe Fotilas, P.: Mikroelektronik im Industriebetrieb, Berlin 1983, S. 116.

0. V.: Burokommunikations-Trend: Immer noch Vabanque. Wirtschaftswoche-Supplement Nr.
1785, S. 4.

Vgl. Meier, B.: Biroarbeit im Wandel, Koln 1985, 5. 19.

Vgl. Kurth, R.: Arbeit im Biro — Heute und Morgen. Institut fiir angewandie Arbeitswissen-
schaft, K&in 1986.

Vgl. Wintschaftswoche-Special-Supplement Nr. 2/86, 7. 3. 1986.

0. V.: Denkmaschinen auf dem Vormarsch, Report 11/86, S. 17.

Vgl. z. B. Wagner, D.: Auswirkungen neuer Technologien auf das betriebliche Personalwesen. In:
Lohn, J. (Hg.): Der Innovations-Berater, Freiburgi. B. 3/86, 2/1637—1658, hier 1644 f.; Osterloh,
M.: Industriesoziologische Vision ohne Bezug zur Managementlehre?, DBW 1986, 5. 610—624,
hier S. 616(f

Vgl. z. B. Bihner, R.: Arbeitseinsatz und Arbeitsstrukturierung in flexiblen Fertigungssystemen
(FFS), WISU 2/86, 5. 69—74; Kieser, A.: Verinderungen der Organisationslandschaft, Neue
Techniken 18sen magisches Dreieck der Organisation auf, ZfO 1985, S. 305—312, insb. S. 307.
Vgl. z. B. Schweim, J.: Auswirkungen neuer Informationstechnologien auf die Organisation, ZfO
1984, S. 329—334.

Remer, A.: Personalmanagement, a.a.0., S. 238,

Vgl. Staudt, E.: Wachsende Freirdume in der Gestaltung von Arbeitsorganisationen, MittAB 1/84,
S. 94—104, hier insb. S. 102; ders.: Entkopplung in Mensch-Maschine-Systemen, Flexibilisierung
von Arbeitsverhaltnissen durch neue Technologien, ZfO 1982, S. 181—189.

Vgl. Bullinger, H. J., Traut, L.: Die Fabrik der Zukunft, FB/IE 1986/1, 5. 4—12.

A.a.0.,S. 10.
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Vgl. z.B. Lilge, H. G., Grunwald, W.: Humanisierung der Arbeit durch Job Enlargement und Job
Enrichment. In: Neubauer, R., v. Rosenstiel, L.: Handbuch der angewandien Psychologie,
Band 1: Arbeit und Organisation, Milnchen 1980, S. 761 —791.

Mischarbeitsplatze im Schreibdienst: ,Der Schnee von gestern?*, Angestellten Magazin, Dezember
1986, 5. 3—5.

Vgl. z.B. Griese, 1., Riehe, F.: Praktische Aspekte des Information Management, Information
Management 1/86, S. 22—25.

Vgl. z. B. Farthmann, F.: Gesellschaftliche Aspekte der Telearbeit, DBW 1984, 5. 541—552; Kri-
ger, W.: Gestaltungskonzepte der Telearbeit, ZfO 1986, S. 295—304,

Konig, W., Niedereichholz, J.: Der Fortschritt der Informationstechnik und seine Auswirkungen
auf Managementtechniken, ZfB 1986, S. 4—23, hier S. 16.

Vgl. z.B. Miller-Merbach, H.: Betriebswirtschaftslehre nach dem Jahr 2000. In: Gaugler, E.,
Meissner, H. G., Thom, N. (Hg.): Zukunfisaspekte der anwendungsorientierten Betriebswirt-
schaftslehre, Stuttgart 1986, S. 497—511, hier 5. 509.

0. V.: Manager: Manschetten vor der neuen Technologie. Der Leitende Angestellte 1983/9, 5.
12—14.

Karcher, H.: Kommunikationsstrukturen an Biroarbeitsplitzen und Einsatzchancen fir Biiro-
kommunikationssysteme, ZfO 1982, S. 385—1389, 5. 392—1393, hier 5. 387.

Vgl. Hentze, 1.: Personalwirtschaftslehre 1, 3. Aufl. Stuttgart 1986, S. 440.

Sichea.a.0., S. 439ff.

Siehe Kernforschungszentrum Karlsruhe (Hg.), (CAD/CAM Auswirkungen), Karlsruhe 1978,
S. 240.

Vgl. Zink, K. (Hg.): Personalwirtschaftliche Aspekte neuer Technologien, Berlin 1985, 5. 6.

Vgl. z.B. Bleicher, K.: Unternechmungsentwicklung und organisatorische Gestaltung, a.a.0.,
S. 13.

Vgl. z. B. Doding, G.: Zukunft der Tarifpolitik, trend 1984, S. 12—17.

Vgl. Chmielewicz, K.: Aktuelle Probleme der Unternehmungsverfassung aus betriebswirtschaftli-
cher Sicht, DBW 1984, S. 11—24, hier S. 13.

Vgl. Reuter, E.: Zwischen Management und Mythos, Die Zeit Nr. 13/1985, 5. 391.

Ebenda.

Ebenda.

Vgl. Dlugos, G.: Die Lehre von der Unternehmenspolitik — eine Analyse der Konzeptionen, DBW
1984, S. 287—305, hier S. 303.

Vgl. Hawrylyshin, B.: Excellence in Perspective, 14. Int. Management-Gesprich an der Hochschu-
le St. Gallen.

Vgl. Seibt, C. P.: Eliten im Unternechmen — Die Pflicht zur Ungleichheit, gdi-Impuls 2/1983, S.
61—70, hier S. 65ff.

Vgl. Watermann, Robert H.: Managing for Excellence, 14. Int. Management-Gesprich an der
Hochschule St. Gallen, S. 55—66, hier S. 56.

Vgl. Gaitanides, M.: Strategie und Struktur. Zur Bedeutung ihres Verhaltnisses fir die Unterneh-
mungsentwicklung, ZfO 1985, S. 115—122, hier S. 116.

Ebenda, S. 1191.

Vgl. Bleicher, K.: Strategische Unternechmensplanung, bei Beachtung von Fehlerquellen empfeh-
lenswert, Blick durch die Wirtschaft, 7. 4. 1983, S. 3.

¢ Vgl. Koch, H.: Unternehmenspolitik im Zeichen erhohter Risiken, DBW 1984, S. 205—213, hier

5. 205ff.

Vgl. Capra, F.: Wendezeit, Schimmelpfeng-Review 1984, S. 9—12, hier S. 12.

Vgl. Gerken, G.: Die globale Wandlung unserer Wirtschaft, Schimmelpfeng-Review 1984, S.
13—16, hier 8. 15T,

Ulrich, P.: Dialog und unternechmenspolitische Vernunft. Die zweite Dimension rationalen Mana-
gements. In: Gottlieb-Duttweiler-Institut (Hg.): Entscheidung auf neuen Wegen, Rischlikon bei
Zirich 1981, §. 85—129, hier S. 107.
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Ebenda, S. 107.

Vgl. Malik, F.: Magie und Realitit der strategischen Planung, Management-Zeitschrift io 1982, S.
397—400, hier S. 397 ff.

Ebenda.

Vgl. Staudt, E.: Innovation und Unternehmungsfihrung, ZfO 1985, S. 75—79, hier S. 75.
Scheuss, R.: Trends im strategischen Management in den USA, die Unternchmung 1985, S.
17—27, hier S. 25,

Vgl. Klausmann, W.: Betriebliche Frithwarnsysteme im Wandel, ZfO 1983, 5. 39—45, hier S. 40.
MNach Wagner, K. L.: Erfolgreich flihren statt verwalten, Minchen/Minster 1984, S. 191.

Vgl. Klausmann, W.: a.a.0., S. 41 —43,

Vgl. ebenda, s. 44.

Vgl. Krampe, G.: Frithwarnsystem fiir das strategische Management. In: gdi-Impuls 4/83, S.
13—17, hier S. 16; und generell: Porter, Michael, E.: Wettbewerbsvorteile (Competitive Advan-
tage), Frankfurt a. M. 1986, passim.

Ebenda.

Vgl. Gerken, G.: Trend-Radar April 1984, S. 30; vgl. auch generell: Gerken, G.: Der neue Mana-
ger, Freiburg i. B. 1986, passim.

Peter Klaus spricht nicht von ungefdhr von einem Theorien-Dschungel: vgl. Klaus, P.: Durch den
Strategie-Theorien-Dschungel, DBW 1987, S. 50—68; und Christian Scholz ist auf der Suche nach
noch unbekanntem, aber festem Untergrund, vgl. Scholz, Ch.: Strategisches Management — Auf
zu neuen Ufern, DBW 1986, S. 625—637.

Quelle: Arthur D. Little, Ltd.: Management im Zeitalter der strategischen Filhrung, Disseldorf
0. J.

Vgl. Wagner, K. L.: a.a.0.,S. 201 und S. 202.

Vgl. Meffert, H.: Strategische Planungskonzepte in stagnierenden und gesattigten Méarkten, DBW
1983, S. 193—209.

Nach Quellen der Boston Consulting Group (BCG).

Vgl. Mauthe, K.-D., Roventa, P.: Versionen der Portfolio-Analyse auf dem Priifstand, Z1O 1982,
S. 191 ff.; vgl. auch den Uberblick bei Hentze, J., Brose, P.: Unternehmungsplanung, Bern, Stutt-
gart 1985, S. 1771. und Coenenberg, A. G., Baum, H. G.: Wettbewerbsmatrizen als Erginzung
des Produktportfolios. In: Gaugler, E., et al (Hg.): Zukunftsaspekie der anwendungsorientierten
Betriebslehre, Stuttgart, S. 91—110.

A.a.0.,8S. 195.

Zur Erntestrategie in reifen Markten vgl. z. B. Bleicher, K., Paul, H.: Strategische Unternchmens-
fuhrung in reifen Industrien. Blick durch die Wirtschaft vom 27. 3. 1987, §. 3.

Vgl. Meffert, H.: a.a.0., 5. 200.

Ebenda, S. 208.

Vgl. Brauers, 1., Weber, M.: Szenarioanalyse als Hilfsmittel der strategischen Planung: Methoden-
vergleiche und Darstellung einer neuen Methode, ZfB 1986, S. 631—652.

Wack, P.: Scenarios: uncharted waters ahead, Havard Business Review, Sept./Oct. 85,

Vgl. Schreyogg, G., Steinmann, H.: Zur Praxis strategischer Kontrolle, Zeitschrift filr Betriebs-
wirtschaft 1986, S. 40—50, hier S. 48,

Vgl. Zuberbiithler, M.: Strategisches Chancen-Management, management-Zeitschrift io 1985, S
73—76, hier S. 75.

Vgl. Wagner, K. L.: a.a.0., 5. 40.

Vgl. Mann, R.: Strategieprogramme fiir Klein- und Mittelunternehmen, Blick durch die Winschaft
vom 23. 3. 1984, S. 4.

Wunderer, R.: Strategische Personalarbeit — arbeitslos? ZfO 1984, S. 506—510.

Vgl. Duck, Ch.: Strategisches Management der Human-Ressourcen, personalwirtschaft 1984, S.
270—275.

Quelle: Arthur D. Little International.

Vgl. Scholz, Ch.: Strategische Personalplanung, personalwirtschaft 1984, 5. 261 —266, hier S. 266,
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Vgl. Bleicher, K.: Zur strategischen Ausgestaliung von Anreizsystemen fiir die Filhrungsgruppe
von Unternehmungen, ZfO 1985, S. 21—27.

Quelle: Arthur D. Litile.

Vgl. Rothig, P.: Organisation und Personal. Perspektiven zukiinftiger Zusammenarbeit, ZfO
1985, S, 153—159.

Vgl. Duck, Ch.: Unternehmenskultur auf dem Priifstand, personalwirtschaft 1985, S. 427—436,
hier S. 432.

Kritische Anmerkungen finden sich z. B. bei Neuberger, O.; Kompa, A.: Wir, die Firma — Der
Kult um die Unternehmenskultur, Weinheim, Basel 1987 und bei Ebers, M.: Organisationskultur:
Ein neues Forschungsprogramm?, Wiesbaden 1985.

Vgl. Heinen, E., Dill, P.: Unternechmenskultur — Uberlegungen aus betriebswirtschaftlicher Sicht,
Z{B 1986, 5. 202—218, hier 5. 207.

Wiithrich, H. A.: Unternechmenskultur: SchliisselgroBe des strategischen Managements, 10-mana-
gement-Zeitschrift 1984, S. 41511.

Vgl. Dierkes, M.: Unternehmenskultur und Unternehmensfithrung, ZfB 1988, S. 554 ff.

Vgl. Scholz, Ch., Hofbauer, W.: Organisationskultur, Wiesbaden 1990, S. 32.

Vgl. Child, J., Kieser, A.: Development of organizations over time. In: Nystrom, Paul C., Star-
buck, William H. (Eds.): Handbook of Organizational Design, Oxford 1981, S. 28—64.

Vgl. Lindelaub, H.: Organisations- und Fohrungsprobleme bei qualitativen Anderungen von Un-
ternehmungsstrukturen, ZfO 1969, S. 42—46.

Vgl. Acker, H. B.: Planung der Organisation. In: Unternehmungsplanung, hrsg. v. K. Agthe und
E. Schnaufer, Baden-Baden 1963, S. 435—458, hier S. 451.

Vgl. Child, 1., Kieser, A.: a.a.0., S. 50.

Vgl. Weinert, A. B.: Mensch und Organisation, ZfO 1985, S. 233—239.

Vgl. Tibergen, F.: Anpassung der Organisation an die Unternehmensentwicklung, ZfO 1986, S.
34—137, hier S. 34, Im Hinblick auf kleinere und mittlere Unternchmungen vgl. d'Amboise, G.,
Muldowney, M.: Zur Betriebswirtschaftlichen Theorie der kleinen und mittleren Unternechmung.
In: Pleitner, H. J. (Hg.): Aspekte einer Managementlehre filr kleinere Unternehmungen, Berlin
1986, S. 9—131.

Vgl. Meyer-Faje, A.: Der Betrieb im Wandel, Bern und Stuttgart 1985, S. 123.

Vgl. Griin, O., Risak, J.: Der Weg aufwiirts! Abschaffen. DBW 1985, S. 646—656.

Vgl. manager magazin 10/83, S. 144,

Vgl. Braun, G. E.: Organisationsplanung, Literatur-Berater Wirtschaft 4/80, S. 3—7.

Vigl. Meffert, H.: GroBere Flexibilitit als Unternehmungskonzept, Zfbf 1985, S. 121—137.

Vgl. Phillips, J. R.: Die Firma als Lernmilieu, manager magazin 1982, S. 128—135, hier S. 129.
Ebenda.

Vgl. Bleicher, K.: Probleme und Entwicklungstendenzen der Organisationspolitik industrieller
GroBunternehmungen. In: Hahn, D. (Hg.): Fihrungsprobleme industrieller Unternehmungen.
Friedrich Thomee zum 60. Geburtstag, Berlin, New York 1980, S. 75—108, hier S. 75ff.

Zu Kapitel III:

Vgl. z. B. Hoffmann, F., Kreder, M.: Situationsabgestimmte Strukturform — Ein Erfolgspotential
der Unternehmung, Zfbf 1985, S. 455—484.

Vgl. z.B. Kubicek, H.: Bestimmungsfaktoren der Organisationsstrukiur, RKW-Handbuch Fiih-
rungsorganisation (HFO) 1980, S. 1—62.

Vgl. Kieser, A.: Die Bedeutung internationaler Forschung auf dem Gebiet der Organisationstheo-
rie, Zfb 1981, S. 107—117.

Zur Kritik am situativen Ansatz in der Organisationstheorie vgl. z. B. Kieser, A., ebenda, sowie
Kubicek, H.: a.a.0.

Vgl. Hoffmann, F., Kreder, M.: a.a.0., 5. 456.

Ebenda, S. 466ff.
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Vgl. Kubicek, H.: a.a.0., S. 28.

Vgl. Hopf, Ch.: Soziologie und qualitative Sozialforschung. In: Hopf, Ch., Weingarten, E.
(Hg.): Qualitative Sozialforschung, 2. Aufl. Stutigart 1984, 5. 20.

Vgl. Kubicek, H.: a.a.0., 8. 12.

Ebenda, 5. 55.

Vgl. Bleicher, K.: Organisation, Formen und Modelle, Wiesbaden 1981, S. 21f.; Kriiger, W.: Or-
ganisation der Unternehmung, Stuttgart, Berlin, K6ln, Mainz 1984, S, 18(f.

Zur Anwendung von &hnlichen ,W*-Fragen im Zusammenhang mit der Kepner-Tregoe-Technik
vgl. Grochla, E.: Grundlagen der organisatorischen Gestaltung, Stuttgart 1982, S. 381,

Vgl. Kosiol, E.: Organisation der Unternehmung, Wiesbaden 1982, S. 491{f.

Vgl. z. B. Frese, E.: Grundlagen der Organisation. 3. Aufl., Wiesbaden 1987, S. 139{f.

Vgl. z. B. Bihner, R.: Betriebswirtschaftliche Organisationslehre, Minchen, Wien 1986, S. B7T.
Vel. Welge, M. K.: Unternchmungsfithrung, Band 2: Organisation, Stuttgart 1987, S. 494 {f.
Ders., S. S071f.

Vgl. Seidel, E., Redel, W.: Fihrungsorganisation, Minchen, Wien 1987, S. 121 1.
Geschaftsbericht YW AG 1986.

Vgl. Bleicher, K.: Organisation, Formen und Modelle, Wiesbaden 1981, S. 94 (1.

Vgl. Poensgen, O. H., Marx, M.: Die Ausgestaltung der Geschéfisbereichsorganisation in der Pra-
xis, a.a.0., 5. 238f(f.

Vgl. Hoffmann, F., Kreder, M.: a.a.0., 5. 4751.

Vgl. Steinmann, H., Kumar, B.: Internationalisierung von Mittelbetrieben — Managementproble-
me und Forderungsmoglichkeiten, BFuP 1985, 5. 515/1.

Vgl. Dilfer, E.: Die Auswirkungen der Internationalisierung auf Filhrung und Organisationsstruk-
tur mittelstindischer Unternehmen, BFuP, S. 493—514, hier S. 497.

Ebenda, 5. 501.

Ebenda, passim.

Vgl. Kriiger, W.: Organisation der Unternehmung, a.a.0., S. 93.

Vel. Trotz, H.: Die aufbauorganisatorische Gestaltung der Materialwirtschaft, Der Betrieh 49/82,
S.2525—2530.

Ebenda, S. 2529.

Vel. Pfohl, H.-Chr.: Aufbauorganisation der betriebswirtschaftlichen Logistik, ZfB 1980, S.
1201—1228, hier S. 1209.

Ebenda, 5. 1224.

Vgl. Kriger, W.: Bedeutung und Formen der Hierarchie, DBW 1985, S. 292—307, hier S. 293 und
Lukatis, J.: Organisationsstrukturen und Fihrungsstile in Wirtschafisunternehmen, Frankfur
a.M. 1972, 8. 251.

Vgl. Kriger, W.: a.a.0., 5. 298f.

Vgl. z.B. Lauterberg, Ch.: Yor dem Ende der Hierarchie, Modelle fir eine bessere Arbeitswelt,
Disseldorf, Wien 1978.

Vgl. Kubicek, H., Breisig, Th.: Hierarchie im Wandel? Angestellten Magazin 10/81, S. 13—18.
Bosetzky, H.: Grundsitze einer Soziologie der Industrieverwaltung, Stuttgart 1970,

Remer, A.: Personal-Management, a.a.0., S. 243,

Ebenda.

A.a.0., 5. 242.

A.a.0,,S. 241.

Vgl. Kieser, A.: Anderungen der formalen Organisationsstruktur in Organisationsentwicklungs-
prozessen. In: Frese, E. et al (Hg.): Organisation, Planung, Informationssysteme, Stuttgart 1981,
S.37—57, hier S. 41.

Ebenda, S. 51.

Vgl. Bach, O.: Verbesserung der Organisationsstruktur. Tagliche Betriebspraxis (TBp) 6/1981, S.
157—194, hier S. 188, bzw. Grochla, E.: Prifffragenkatalog.
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Vgl. Wagner, G. R.: Strategische Entscheidungen im Kleinbetrieb — Vorraussetzungen und Wir-
kungen, Arbeitsheft 33 des Instituts fiir Unternehmungsfitlhrung und Unternehmensforschung,
Bochum 1985, S. 9ff.

Damit ist zugleich die Konfiguration der Organisationsstruktur angesprochen.

Vgl. z. B. Grochla, E. u.a.: Die Entlastung mittelstindischer Unternehmer durch organisatorische
MaBnahmen, ZfbF 1984, 5. 395—409.
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Vgl. Bithner, R.: a.a.0., 5. 157ff.; Reschke, H., Svoboda M.: 5. 631f.
Vgl. Reschke, H., Svoboda, M.: a.a.0., S. 65.
Ebenda, S. 67.

Ebenda, S. 67f.

Vgl. Hagenkdtter, V.: Projekimanagement — Unterstiitzung, Planung, Koordination und Organi-
sation im Projektmanagement, ZfO 1985, S. 387—393, hier S. 187.

Vgl. Knopf, H. S.: Projektmanagement. Das Umfeld muB stimmen, ZfO 1985, 5. 431—437.
Kriiger, W.: Problemangepaltes Management von Projekten, ZfO 1987, S. 207—216.

Vgl. ebenda, S. 209f¥.

Ebenda, S. 213.

Vgl. ebenda, S. 215 und dariiber hinaus Kriiger, W. (Hg.): Projekimanagement in der Krise:
Probleme und Lasungsansiitze, Frankfurt a. M. u.a. 1986.

Vgl. Likert, R.: New Patterns of Management, New York, Toronto, London 1961.

Vgl. Topfer, A.: Innovationsmanagement. In: Wieselhuber, N., Tépfer, A. (Hg.): Handbuch Stra-
tegisches Marketing, Landsberg 1984, S. 391 —407, hier S. 395.

Vgl. z. B. Staudt, E.: Innovationswiderstéinde: Ursachen und Losungsstrategien, Der Leitende An-
gestellte 1983, Heft 8, 10, sowie ders.: MiBverstfindnisse iiber das Innovieren, Die Betriebswirt-
schaft 1983, S. 341—356.

Vgl. Topfer, A.:a.a.0., S. 399,

Vgl. Bihner, R.: Betriebswirtschaftliche Organisationslehre, a.a.0., S. 161.
Ebenda, S. 152.
Ebenda, S. 153.

Kriiger, W.: Organisation der Unternehmung, a.a.0., S. 102.

Vgl. Bithner, R.: Management-Holding, DBW 1987, S. 40—49.

Ebenda, S. 41.

Ebenda, S. 40.

Hoffmann, F.: Anmerkungen zum Beitrag von R. Bithner: Management-Holding, DBW 1987, S.
232234, hier S. 234.

Ache, H.: Management-Holding und Innovationsfahigkeit, Anmerkungen zum Beitrag von R.
Bithner: Management-Holding, DBW 1987, S. 223—225.

Vgl. Bithner, R.: Die Matrix-Organisation ist nur bedingt geeignet, management-Zeitschrift io
1985, S. 178—180.
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Vgl. z. B. Haneke, W.: Methoden der Biroanalyse, 1. Teil, ZfO 1984, S. 426—431.
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Vgl. Kibel, R.: Ressource Mensch, Erfolg durch Individualitit, Minchen 1990, S. 56 ff.

Vgl. Kapitel VI des Buches.
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reich, ZfB 1987, 8. 297—315; Helfrich, Ch.: Gemeinkosten-Frithwarnsystem hilflt den ,Wasser-
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nalwirtschaft 12/82, S. 11—14; Suver, J. D., Ray L. Braun: Wie und wo funktioniert Zero-Base-
Budgeting, Harvardmanager 1983, S. 13—19.

Vgl.Bihner, R.: a.a.0., S. 242.

Vgl. Weil, R.: a.a.0., S. 25.

Ebenda, S. 29.

Vgl. Kapitel VI.
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3,5.174—188.

Vgl. Neuberger, O., Kompa, A.: Wir die Firma — der Kult um die Unternechmenskultur, Wein-
heim, Basel 1987.
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Durchsetzen, Macht und EinfluB in Organisationen, Frankfurt 1987, S. 71 ff.

Vgl. Lukie, M.: Filhrung durch ,goal setting® — Arbeitspsychologische Erkenntnisse und prakti-
sche Konsequenzen, PERSONAL 1984, S. 126—129.

Vgl. Ulrich, P., Fluri, E.: Management, Bern und Stuttgart 1975, S. 991f.
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Bleicher, K.: Kompetenz, HWO, 2. Aufl. hrsg. v. Grochla, E., Stuttgart 1980, Sp. 1055—1064.
Bleicher, K.: Verantwortung, HWO, 2. Aufl. hrsg. v. Grochla, E., Stuttgart 1980, Sp. 2285—2292,
Ebenda, Sp. 2285.

Vgl. Preisendorfer, P.: Stimmen Kompetenz und Verantwortung in der Praxis (iberein? Manage-
ment-Zeitschrift io 1984, S, 529—531.

Vgl. Zander, E.: Fihrung in Klein- und Mittelbetrieben, Freiburg i. Br. 1981, S. 20.

Vgl. Seidel, E., Redel, W.: Filhrungsorganisation, S. 381.

Vgl. Bisani, F.: Flexible Organisation durch das Funktionendiagramm, Personalwirtschaft 1985, S.
16—23.

Ebenda, S. 19f.
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Vgl. Bisani, F.: Filhrungslehre — Abschied vom Modelldenken, In: Glaubrecht, H., Wagner, D.
(Hg.): Humanitit und Rationalitdt in Personalpolitik und Personalfihrung, Freiburg i. Br. 1987,
S.231—263, hier 5. 235f.

Vgl. Zander, E.: Mitarbeiter informieren, Heidelberg 1982,

Ebenda, S. 14fT.

Ebenda, S. 72.

Vgl. Gabler, Schillerlexikon Wirtschaft, 2. Aufl., Wiesbaden 1982, S. 32.

Vgl. Zander, E., a.a.0., 5. 101 ff.

Ebenda, S. T1f.

Vgl. Hahn, D.: Planungs- und Kontrollrechnung als Fithrungsinstrument, 3. Aufl., Wiesbaden
1985, S. 40.
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Ebenda, 5. 324.

Ebenda, S. 325.
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Vgl. auch Hothiger-Ubersax, H.: Kreatives Denken, Management-Zeitschrift io 1985, S. 317—320.
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a.a.0.,z.B.S. 45,

Vgl. Stachle, W. H., 2.a.0., S. 336 und Ulrich, H., Probst, G.J. B.: Anleitung zum ganzheitlichen
Denken und Handeln, Bern und Stuttgart 1988, S. 322,

Vgl. auch Hahn, D., a.a.0., S. 39; Stachle, a.a.0., 5. 147.

Vgl. Bleicher, K., Meyer, E.: Filhrung in der Unternehmung, a.a.0., S. 66.

Vgl. z. B. Stachle, W. H.,a.2.0., S. 148,

Vgl. auch allgemein Ulrich, P., Fluri, W., a.a.0., 8. 115ff.

Vgl. Sattelberger, Th.: Coaching: Alter Wein in neuen Schliuchen, Personalfihrung 1990,
S. 364—374.

Vgl. Wagner, D.: Moglichkeiten und Grenzen einer Personalentwicklungsplanung fir Fithrungs-
krafte, DBW 1982, S. 217—228, hier S. 217f.

Vgl. z. B. Mentzel, W.: Personalentwicklung, 4. Aufl., Freiburgi.B. 1989, S. 1281T.

Vgl. z. B. die Beitrige zum Schwerpunktthema Aus- und Weiterbildung, Anforderungen und Kon-
zepte, Personalfihrung 8/9 1987, S. S43f¥.

Vgl. Wagner, D.:a.a.0., 5. 225(T.

Ebenda, S. 227.

Vgl. aus der tiberaus zahlreichen Literatur z. B. Becker, H., Langosch, I.: Produktivitit und
Menschlichkeit, Stuttgant 1984; Grundwald, A.: Betriebliche Bildungsarbeit als Instrument der Or-
ganisationsentwicklung, Berlin 1987; Breisig, Th.: It's teamtime, K&In 1990.

Vgl. Lauterberg, Chr.: Vor dem Ende der Hierarchie, Diisseldorf, Wien 1978, S. 611.

Vgl. Kitzmann, A., Zimmer, D.: Grundlagen der Personalentwicklung, Weil der Stadt 1982, 5. 17.
Vgl. z.B. Domsch, M.: Qualititszirkel — Beispiel einer mitarbeiterorientierten Fithrung und Zu-
sammenarbeit, ZibF 1985, S. 428—441; Dieterle, W. K. M., Schmidt, H. J.: Qualititszirkel — un-
problematische Qualititssicherung? Personalwirtschaft 1983, S. 279—282.

Vgl. z. B. Einsiedler, H. E., Knura, B.: Die Lernstatt — cine Alternative zum Quality Circle? ZfbF
1984, S. 748—755; Heymann, H. H., Seiwert, L. J.: Lernstatt als neues Arbeitsmodell, Manage-
ment-Zeitschrift io 1983, S. 100—103.

Vgl. z. B. ReiBinger, L.: Vorschlagswesen, betriebliches, HWO, 2. Aufl., a.a.0., Sp. 2361—2367,
Thom, N.: Betriebliches Vorschlagswesen, Bern, Frankfurt/M. u.a. 1985.

Vgl. Breisig, Th.: Betriebliche Sozialtechniken, Neuwied und Frankfurt/M. 1990.
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der, E., Reincke, W. (Hg.): Fihrungsentwicklung, Heidelberg 1981.
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Vgl. Gruppe, G.: Personalpolitische Zielsetzungen und Handlungsstrategien zur Steuerung des
technologischen Wandels, ZfO 1984, S. 335—338, hier S. 335.

Vgl. Wossner, M.: Die Krise der Arbeit, Blick durch die Wirtschafi, Nr. 29v. 11. 2. 1985, S. 3.
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Vgl. Posth, M.: Bildungsoffensive im Unternchmen, Die Personalpolitik darf kein Anhéingsel der
technischen Planung sein, Die Zeit 1985.

Vgl. Milller, W. R.: Thesen zur Neuorientierung der Personalpolitik, DBW 1983, 5. 515—523,
Ebenda 516.

Vgl. Wunderer, R.: Entwicklungstendenzen im Personalwesen — Beurteilung aus theoretischer
und praktischer Warte, DBW 1983, S. 217—229.

Vgl. Rothig, P.: Zum Entwicklungsstand der betriebswirtschaftlichen Personalplanung, DBW
1986, 5. 203—223, hier 222,

Vgl. Bisani, F.: Unternechmensbezogene Gliederung von Personalaufgaben, Eschborn 1987,
5. S1ff.
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Vgl. hierzu u.a. Franke, A.: Organisation des Personalwesens, personalwirtschaft 7/87, S.
283—287.

Wagner, D.: Personalfihrung und Personalwirtschaft, Handbuch betrieb + personal, Fach 2,
Rz. 236ff.

Wagner, D.: Zum Verhélinis von Organisation und Personal als Funktionen der Unternehmens-
fihrung. In: Glaubrecht, H.; Wagner, D. (Hg.): Humanitéit und Rationalitit in Personalpolitik
und Personalfithrung, a.a.0., S. 353ff.

Vgl. Wagner, D.: Moglichkeiten und Grenzen einer Personalentwicklungsplanung fir Fihrungs-
krafte, DBW 1982, S. 2171f.

Vgl. Wagner, D.: Uberwindung traditioneller Organisationsstrukturen durch Organisationsent-
wicklung. In: Zander, E., Reineke, W. (Hg.): Fihrungseniwicklung, a.a.0., S. 13ff.

Vgl. Zander, E.: Entgeltformen bei veriinderten Technologien, Arbeitszeitstrukturen und Arbeits-
zeitregelungen, zfbF 1986, S. 2B9fT.

Vgl. Krause, H., Pillat, R., Zander, E. (Hg.): Arbeitssicherheit, Freiburg i. Br., fortlaufend.
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management heute 10/83, S. 18ff.
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Vel. Mentzel, W.: Personaleniwicklung, Freiburgi. Br. 1980, S. 68f.

Vgl. z.B. 0. V.: Blindflug durch die Seele, manager magazin 5/1981, S. 41—48.

Vgl. Acker, H., a.a.0., Sp. 1584f.

Vgl. Bisani, F.: Flexible Organisation durch das Funktionendiagramm, personalwirtschaft 1/85,
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Vgl. Wagner, D., a.a.0., Rz. 275.

Acker, H., a.a.0., Sp. 1584f.

Mentzel, W., a.a.0., S. 68f.

Mentzel, W., a.a.0., 8. 70.

Wagner, D., a.a.0., Rz, 378(F.

Vgl. Knebel, H.: Vorstellungsgesprich, 5. Aufl., Minchen 1978.
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Vgl. Jeserich, W.: Mitarbeiter auswihlen und fordern, Minchen, Wien 1981, S. 131f.

Weuster, A.: Der Biografische Fragebogen (BF) als Instrument der Personalauswahl, ZfP 1987, S.
409—434.

Vgl. Zander, E.: Handbuch der Gehaltsfestsetzung, 2. Aufl. Heidelberg 1980, S. ST1f.

Vgl. Wagner, D.: Der EinfluB neuer Technologien auf Arbeit, Leistung und Entgelt, Lohn + Ge-
halt 1986, S. 115—122; Wagner, D.: Personalfiihrung und Personalwirtschaft, a.a.0., S. 320ff.
Vegl. Wagner, D.: Auswirkungen neuer Technologien auf das betriebliche Personalwesen. In:
Lohn, J. (Hg.): Der Innovationsberater, Freiburgi. Br. 3/86, 2/1637—2/1658.

Quelle: Consulectra Unternehmensberatung GmbH, Hamburg.

Vgl. Wagner, D.: Der EinfluB neuer Technologien auf Arbeit, Leistung und Enigelt, a.a.0.,
S. 12011,

Vgl. insbesondere Lattmann, Ch.: Leistungsbeurteilung als Fithrungsmittel, Zwecke und Aufgaben
von Qualifikationssystemen, Bern und Stuttgart 1975, S. 311f.; Gaugler, Eduard u.a.: Leistungs-
beurteilung in der Wirtschaft, Baden-Baden 1978, S. 171f.; Knebel, H.: Stand der Leistungsbeur-
teilung und Leistungszulage in der Bundesrepublik Deutschland, Frankfurt (Main) 1981; Raschke,
H., Knebel, H.: Taschenbuch fiir Personalbeurteilung, Heidelberg 1982, S. 13ff.

Vgl. insbesondere den Uberblick Giber die Erfahrungen mit Filhrungsgrundsitzen bei Zander, E.,
Topfer, A.: Fihrungsgrundsitze und Fithrungsinstrumente, Frankfurt (Main) 1982.

Uber Stand und Verbreitung von Beurteilungsverfahren in der Bundesrepublik Deutschland vgl.
Knebel, H.: a.a.0., S. 971f., aber auch Zander, E., Topfer, A.: Personalpolitik in einer Unterneh-
mensgruppe, Frankfurt (Main) 1982, passim.

Vgl. z. B. Birkwald, R.: Die Bedeutung der Leistungsbeurteilung und Leistungszulagen fiir die Pra-
xis — aus der Sicht der Gewerkschaften. In: Knebel, H.: Stand der Leistungsbeurteilung und Lei-
stungszulagen in der Bundesrepublik Deutschland, Frankfurt (Main) 1981, S. 39—51, insbesondere
S. 471.

Vgl. Gaugler, E., u.a.: a.a.0., S. 25(1.; Zander, E., Knebel, H.: Taschenbuch fiir Leistungsbeur-
teilung und Leistungszulagen, Heidelberg 1980, S. 19f.

Vgl. Neuberger, O.: Erfahrungen bei der Einfilhrung eines neuen Personalbeurteilungssystems in
einem Industriebetrieb, Zeitschrift fir Arbeitswissenschaft, Heft 4/1979, §. 209—215.

Vgl. z. B. Heinrich, M., Erndt, H.: Leistungsbeurteilung zur Fundierung personeller Ausleseent-
scheidungen, Zeitschrift fir Arbeitswissenschaft, Heft 2/1980, S. 89—96; Batz, M., Schindler, U.:
Personalbeurteilungssysteme auf dem Priifstand, zfo 1983, S. 424—432.

Vgl. Neuberger, O.: Rituelle (Selbst-)Tauschung. Kritik der irrationalen Praxis der Personalbeur-
teilung, Die Betriebswirtschaft, 1980, S. 27—43.

Vgl. Capol, M.: Die Qualifikation der Mitarbeiter als ganzheitliches Fihrungsmittel im industriel-
len Betrieb, Bern 1965, passim.

Uber Schwierigkeiten, .Ziele im Sinne von MbO zu definieren®, berichtet Gruppe, Giinther: Das
SEL-Beurteilungssystem, Personalwirtschaft, Heft 8/81, 5. 24—30.

Vgl. Pillhofer, G.: Praxis der Leistungsbeurteilung in den USA, Personal, Heft 2/1983, 5. 57T—61.
Vgl. Wagner, D.: Personalfthrung und Personalwirtschaft. In: Halbach, G. (Hg.): Handbuch Be-
trieb und Personal, Bonn 1982, Fach2, RZ 1—425, hier RZ 115.

Lattmann, Ch.: a.a.0., 8. 66, und die Hinweise bei Gaugler, Eduard u.a.: a.a.0., S. 63.

Uber diese und andere ,Systemfehler* vgl. u.a. Neuberger, O.: Erfahrungen bei der Einfithrung
eines neuen Personalbeurteilungssystems in einem Industriebetrieb, a.a.0., 8. 211.

Vgl. Neuberger, O.: Rituelle (Selbst-)Tauschung, a.a.0., S. 36f.

Vgl. Wagner, D.: Moglichkeiten und Grenzen einer Personalentwicklungsplanung fiir Filhrungs-
krafte, Die Betriebswirtschaft, 1982, S. 217—228. Personalentscheidungen sollien deshalb trotz
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